GarDomo®

Design-Gartenhauser

Allgemeine Geschaftsbedingungen der GarDomo Design Gartenhauser e.K.

1. Vorbemerkung

Um die Lesbarkeit zu verbessern, wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen mannlich,
weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Alle Personenbezeichnungen gelten gleichermaRBen fir alle
Geschlechter.

2. Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten in ihrer zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses giiltigen Fassung filir alle gegenseitigen Anspriiche, die sich aus einem
Vertragsabschluss zwischen dem Kunden als Verbraucher und GarDomo ergeben.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlielt, der
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann.

3. Vertragspartner

Der Vertrag kommt zustande mit:

GarDomo Design-Gartenhauser Manufaktur e.K.
Inhaber: Christian Plutte

Seeflurstralle, 6

97353 Wiesentheid

Deutschland

Tel.: +49 9383 9099999

Fax: +49 9383 9048656

E-Mail: info@gardomo.de
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4. \ertragsabschluss

Der Kunde kann via E-Mail oder Telefon mit GarDomo in Kontakt treten und seine Produktwiinsche
mitteilen.

GarDomo wird dem Kunden ein entsprechendes unverbindliches Angebot per E-Mail libermitteln.

Dieses unverbindliche Angebot stellt eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes (Bestellung) durch
den Kunden dar.

Der Kunde (ibersendet die verbindliche Bestellung per E-Mail an GarDomo.

Erfolgt die Bestellung per E-Mail, so wird GarDomo den Zugang der Bestellung unverziiglich gegenliber
dem Kunden per E-Mail bestdtigen. Diese Zugangsbestatigung stellt noch keine Angebotsannahme
durch GarDomo dar. Die Zugangsbestatigung stellt noch keine Vertragsannahme dar.

GarDomo kann dieses Angebot zum Vertragsabschluss (Bestellung) durch die Ubersendung einer
Auftragsbestatigung an den Kunden annehmen. Der Vertrag zwischen dem Kunden und GarDomo
kommt zustande, sobald GarDomo das Angebot des Kunden bestatigt.

Die Auftragsbestitigung erfolgt auf dem Ubermittlungsweg, den der Kunde fiir die Ubermittlung der
Bestellung gewahlt hat.

Hat der Kunde die Bestellung GarDomo per E-Mail zugesandt und erhalt er nicht innerhalb von 6 Tagen
nach Absendung seiner Bestellung keine Auftragsbestatigung oder Mitteilung liber eine Ablehnung der
Bestellung per E-Mail, so ist er nicht mehr an seine Bestellung gebunden.

5. Speicherung des Vertragstexts

Der Vertragstext (die Bestellung und Auftragsbestédtigung) wird von GarDomo gespeichert und wird
dem Kunden auf Wunsch Gbermittelt werden.

6. Erkennung und Berichtigung von Eingabefehlern bei der Bestellung

Eingabefehler im Bestell-PDF kdnnen durch den Kunden durch Kontrolle des PDF erkannt und
telefonisch oder per E-Mail durch diesen berichtigt werden.

7. Vertragssprache

Fir den Vertragsschluss steht die Sprache Deutsch zur Verfligung.
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8. Widerrufsrecht bei auBlerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrigen und bei
Fernabsatzvertriagen

Verbrauchern steht bei auBerhalb von Geschiftsraumen geschlossenen Vertrigen und bei
Fernabsatzvertragen ein Widerrufsrecht zu.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw.
hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

GarDomo Design-Gartenhauser Manufaktur e.K.

Inhaber: Christian Plutte

SeeflurstraRe 6

97353 Wiesentheid

Deutschland

Tel.: +49 9383 9099999

E-Mail: info@gardomo.de

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail)
liber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das
beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber lhren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir holen die Waren auf unsere Kosten ab.

Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Das Widerrufsrecht besteht nach § 312 g Abs. 2 BGB nicht bei den dort genannten Vertragen.
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Hierzu zahlen Vertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung
eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher mafigeblich ist oder die
eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

9. Muster-Widerrufsformular

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie
es zurick.)

An
GarDomo Design-Gartenhauser Manufaktur e.K.

Inhaber: Christian Plutte

Seeflurstralle 6
97353 Wiesentheid

Deutschland

E-Mail: info@gardomo.de

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

10. Widerrufsrecht bei Verbraucherbauvertragen

Handelt es sich bei dem abgeschlossenen Vertrag um einen Verbraucherbauvertrag nach § 650i BGB,
so steht Verbrauchern ein Widerrufsrecht nach § 6501 BGB zu.
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Verbraucherbauvertrage sind Vertrage, durch die der Unternehmer von einem Verbraucher zum Bau
eines neuen Gebaudes oder zu erheblichen UmbaumaRnahmen an einem bestehenden Gebdude
verpflichtet wird.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Sie beginnt nicht zu laufen,
bevor Sie diese Belehrung in Textform erhalten haben.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, der Firma
GarDomo Design-Gartenhdauser Manufaktur e.K.

Inhaber: Christian Plutte

Seeflurstralle 6

97353 Wiesentheid

Deutschland

Fax: +49 9383 9048656

E-Mail: info@gardomo.de

mittels einer eindeutigen Erkldarung (z.B. Brief, Telefax oder E-Mail) iiber lhren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Erklarung liber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, unverziiglich zuriickzuzahlen.

Sie miissen uns im Falle des Widerrufs alle Leistungen zuriickgeben, die Sie bis zum Widerruf von uns
erhalten haben. Ist die Riickgewahr einer Leistung ihrer Natur nach ausgeschlossen, lassen sich etwa
verwendete Baumaterialien nicht ohne Zerst6rung entfernen, miissen Sie Wertersatz dafiir bezahlen.

11. Selbstbelieferungsvorbehalt

Sollte GarDomo ohne eigenes Verschulden selbst nicht beliefert werden, obwohl GarDomo vor
Vertragsschluss mit dem Kunden bei zuverldssigen Lieferanten deckungsgleiche Bestellungen
aufgegeben hat, wird GarDomo von ihrer Leistungspflicht frei und kann vom Vertrag zuriicktreten.

Hierbei wird GarDomo den Kunden unverziiglich tiber die Nichtverfligbarkeit informieren und dem
Kunden im Falle des Riicktritts bereits geleistete Zahlungen unverziglich erstatten.
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12. Lieferzeit

Die Lieferzeit ist im Angebot angegeben.

13. Lieferung

Die Lieferoptionen und Lieferkosten sind im Angebot angegeben. Diese konnen je nach
Vertragsgenstand Abholung, Speditionslieferung ,frei Bordsteinkante” oder Anlieferung durch
GarDomo sein.

Hinweise zur Speditionslieferung und Anlieferung durch GarDomo:

Die Lieferung erfolgt per Spedition (LKW) "frei Bordsteinkante". D.h. die Lieferung erfolgt zu der
Lieferadresse der nachstgelegenen offentlichen Bordsteinkante, sofern nichts anderes vereinbart
wurde.

Bitte beachten Sie auch, dass Sie personlich an der Lieferadresse anwesend sein missen, wenn die
Ware von der Spedition geliefert wird. Dies ist erforderlich, um die Auslieferung der Ware schriftlich zu
bestatigen. Es kann kein spezifischer Lieferzeitpunkt vereinbart werden. Die Spedition wird mit Ihnen
einen Wunschtag von Montag bis Freitag (auBer an Feiertagen) und ein Zeitfenster wahrend des Tages
abstimmen. Ihre Anwesenheit an der Lieferadresse wahrend des gesamten Zeitfensters ist erforderlich.

Hinweis:

Die Lieferadresse , frei Bordsteinkante” kann durch die Spedition in folgenden Fallen nicht angefahren
werden:

Die Lieferadresse befindet sich in einer StralRe bzw. kann nur Gber eine StralRe erreicht werden, deren
Befahrbarkeit fiir Fahrzeuge mit einem zulassigen Gesamtgewicht von 40 Tonnen untersagt ist und/
oder

die Lieferadresse befindet sich in einer StralRe, die schmaler als 4 Meter ist oder an einer Stelle, an der
Hindernisse wie parkende Fahrzeuge oder eine Baustelle die Durchfahrtsbreite auf weniger als 4
Metern einschranken oder ist nur (iber eine solche StralRe erreichbar.

Die Lieferadresse befindet sich in einer Sackgasse.

Die Lieferadresse befindet sich in einer als verkehrsberuhigter Bereich / "SpielstraBe" gewidmeten
Stralle oder ist nur Giber eine solche erreichbar.

Falls eine der genannten Besonderheiten auf die gewlinschte Lieferadresse zutrifft oder Sie unsicher
sind, kontaktieren Sie bitte vor der Bestellung unseren Kundenservice per Telefon oder E-Mail, um zu
klaren, ob und bis zu welchem Ort eine Lieferung moglich ist.

14. Eigentumsvorbehalt

14.1 Der verkaufte Vertragsgegenstand bleibt bis zur vollstandigen Zahlung der vereinbarten Vergiitung
Eigentum von GarDomo. Ist Ratenzahlung vereinbart, so geht das Eigentum am Vertragsgegenstand
mit Zahlung der letzten Rate auf den Kunden (ber.

14.2 Der Kunde verpflichtet sich, den Vertragsgegenstand bis zum Eigentumsiibergang sachgemald und
pfleglich zu behandeln, und ggf. instand zu setzen. Etwaige Beschadigungen wird der Kunde GarDomo
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unverziglich anzeigen. Die Gefahr der Beschadigung und des Untergangs des Vertragsgegenstandes
tragt der Kunde.

14.3 Bis zur vollstandigen Zahlung der Vertragsverglitung wird der Kunde den Vertragsgegenstand
weder verleihen, verkaufen, vermieten, verpfanden noch in sonstiger Weise liber diesen verfligen. Fir
den Fall, dass Dritte beabsichtigen, den Vertragsgegenstand zu pfanden, wird der Kunde den Verkaufer
unverziglich unterrichten.

14.4 Wird der Vertragsgegenstand mit einem Grundstiick dergestalt verbunden, dass der
Vertragsgegenstand wesentlicher Bestandteil des Grundstiicks wird, so erlischt der
Eigentumsvorbehalt.

15. Gewdhrleistung / Mangelhaftungsrecht
Fiir die Vertragsgegenstande gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

Zeigt der Kunde einen Mangel an, der tatsachlich nicht besteht, und hatte der Kunde bei der Anzeige
Kenntnis von dem Nichtbestehen des Mangels oder war er infolge Fahrlassigkeit im Irrtum hieriiber, so
hat der Kunde GarDomo den entstandenen Schaden zu ersetzen. Der Kunde ist berechtigt
nachzuweisen, dass der angezeigte Mangel doch besteht. Im Rahmen der vorstehenden Bestimmungen
ist GarDomo insbesondere berechtigt, die bei GarDomo entstandenen Aufwendungen, etwa fiir die
Untersuchung der Sache oder die vom Kunden verlangte Reparatur, vom Kunden erstattet zu verlangen.

16. Transportschaden

Erfolgt der Transport durch von GarDomo beauftragte Transportunternehmen und sollten gelieferte
Waren offensichtliche Transportschdaden aufweisen, wird der Kunde gebeten, solche Fehler moglichst
umgehend gegenliber GarDomo zu reklamieren.

Die Versaumung dieser Rige hat flr lhre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung,
insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte, keinerlei Folgen.

Sie unterstlitzen uns hiermit, unsere Anspriiche gegeniiber dem Transportunternehmen bzw. der
Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

17. Haftung

17.1 GarDomo haftet in Fallen des Vorsatzes oder der groben Fahrladssigkeit von GarDomo oder eines
Vertreters oder Erfiillungsgehilfen sowie bei einer schuldhaft verursachten Verletzung des Lebens, des
Koérpers oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt. Im Ubrigen haftet GarDomo wegen der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) oder soweit GarDomo den Mangel
arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit des Liefergegenstandes Gibernommen
hat. Kardinalpflichten sind Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafRe Durchfiihrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf.

Der Schadensersatzanspruch fiir die schuldhafte Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch
auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht zugleich ein anderer der in
Satz 1 — Satz 3 aufgefiihrten Falle gegeben ist.
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17.2 Die Regelungen des vorstehenden Abs. 1 gelten fiir alle Schadensersatzanspriiche, und zwar gleich
aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Mangeln, der Verletzung von Pflichten aus dem
Schuldverhaltnis oder aus unerlaubter Handlung.

17.3 Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kiufers ist mit den vorstehenden Regelungen
nicht verbunden.

18. Alternative Streitbeilegung
Die Europadische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie

unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir
nicht verpflichtet und grundsatzlich nicht bereit.

19. Anwendbares Recht

Fir die Rechtsbeziehungen zwischen GarDomo und dem Kunden gilt deutsches Recht ohne die
Verweisungsnormen des Internationalen Privatrechts und unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, jedoch
nur insoweit, als dem Verbraucher nicht der Schutz entzogen wird, der ihm durch zwingende
Bestimmungen des Staates gewahrt wird, in dem er seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.
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